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Z mysla o wygodzie i wiekszej dostepnosci ustug, SKOK Piast rozszerza swoja
dziatalnos$¢ dla Cztonkdw, poprzez uruchomienie nowoczesnej i bezpiecznej
ustugi eSKOK. Korzystanie z ustugi eSKOK daje mozliwos¢ wygodnego dostepu
do rachunku przez 7 dni w tygodniu, 24 godziny na dobe, z kazdego miejsca

na $wiecie za posrednictwem Internetu lub telefonu. Instrukcja uzytkowania
systemu eSKOK zostata stworzona po to, aby umozliwi¢ jak najlepsze
wykorzystanie oferowanej ustugi eSKOK. W Instrukcji znajduja sie odpowiedzi
na wiekszos$¢ pytan zwiazanych z serwisem internetowym i korzystaniem

z elektronicznych kanatow dostepu do rachunkéw oferowanych przez eSKOK.

W celu utatwienia Panstwu korzystania z serwisu internetowego
i telefonicznego ustugi eSKOK, przygotowaliémy dokument zawierajacy
uporzadkowany zbidr porad i instrukcji.

Publikacja: 5 lipca 2010






Podstawowe informacje o eSKOK

Ustuga eSKOK umozliwia bezpieczny dostep poprzez strone WWW

lub telefon do nastepujacych informacji:

- saldo oraz wysokos¢ dostepnych $rodkéw na rachunkach biezacych

- saldo narachunkach depozytowych

- saldo oraz wysokos$¢ najblizszej kwoty wymagalnej oraz wysokos¢
naliczonych odsetek na rachunkach kredytowych

- saldo, wysokos$¢ naliczonych odsetek oraz kwote przyznanego limitu

- oznaczenie oraz typ posiadanych przez Uzytkownika kart ptatniczych

- historia wykonanych operacji na posiadanych rachunkach

Ustuga eSKOK umozliwia rowniez obstuge w nastepujacym zakresie:

- rejestracja przelewoéw jednorazowych

- rejestracja przelewéw wykonywanych cyklicznie - miesiecznie

- tworzenie szablondw przyspieszajacych i utatwiajacych wykonywanie
przelewow do tego samego odbiorcy

- zawieranie i zrywanie umow lokat terminowych

Konwencje typograficzne

W instrukcji zastosowano nastepujace konwencje typograficzne:

.Komunikat”  Pogrubiona zielona czcionka oznacza komunikat
jaki zostanie wyswietlony po wykonaniu operacji

Przycisk  Podkreslona i pogrubiona czarna czcionka oznacza
przycisk w serwisie internetowym

Opcja  Podkreslonai pogrubiona pomaranczowa czcionka
oznacza przycisk w gtéwnym menu eSKOK

Pole  Pogrubiona czarna czcionka oznacza nazwe
polaw formularzu

Wyrdznienie  Mocno pogrubiona czcionka oznacza miejsce
w serwisie internetowym
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- wwidoku podsumowania upewnij sie czy usuwasz zadany przelew,
a nastepnie wpisz w odpowiednim polu, wskazane przez system
hasto z listy haset jednorazowych

- dane akceptujesz klikajac przycisk Akceptuj

- komunikat ,Szablon przelewu zostat usuniety” oznacza,
ze operacja przebiegta poprawnie

W celu unikniecia zwrotu przelewu nalezy zwréci¢ uwage na:

- numer rachunku odbiorcy, ktéry musi odpowiada¢
standardowi NRB - 26-cio cyfrowy

- nie wprowadzenie zadnych znakdw rozdzielajacych cyfry.
System nie dopusci do realizacji przelewu, jezeli numer rachunku
nie bedzie prawidtowy.

. Przelewy cykliczne

5.1.

Przelewy cykliczne pozwalaja na zlecanie przelewdw, ktére maja by¢
realizowane automatycznie, w miesiecznych odstepach czasu,
w ilosci wskazanej przez Uzytkownika.

W zaktadce przelewy cykliczne:

- zlecisz przelew cykliczny

- zapoznasz sie ze szczegétami przelewu cyklicznego
- zmodyfikujesz przelew cykliczny

- usuniesz nieaktualne przelewy cykliczne

Zlecanie przelewu cyklicznego

Jezeli chcesz zleci¢ przelew cykliczny, postepuj zgodnie
z ponizsza instrukcja:



JAN KOWALSKE Hurner calonkawskis 354434 Data

RACHUNKT PRZELEWT B PREELEWY PRZELEWY POZYCIKI |
SEtacE AR Sieme W SENGaowe W Lokamy B kRS W vecpcE
PREELEWT PODAJ DANE NDWEGO PRZELEWU CYKLICZNEGO
‘ CYRLICINE
Nazwa zlecenia - opis WWW [abenament
Rachunek nadawcy | 04 7999 9995 0650 8544 3404 0001~
wyLoGw
P d JAN KOWALSKI,
azwal adres nadawey 0-000 GDARISK DLUGA |
Rachunek odbiorcy [85 7999 9995 0650 8704 5003 0001
Nazwa odbiorcy [Dostawea Internetu
Adres odbiorcy
Ulica, nr domu, nr mieszkania [Solna g
Miasto |Gdynia
Kod pocztowy 81-458

Abonament 01,2009
Szczegély platnosci

Data poczatiu (DD-MM-RRRR) 22-022009 [F
Krotnoéé (0 lub puste pole - bez ograniczed) [0
Kwota 50

Akceptuj Anuluj

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- po zalogowaniu sie wybierz opcje Przelewy cykliczne > Nowy

- wpolu Nazwa zlecenia - opis WWW wpisz tekst, dzieki ktdremu dany
przelew cykliczny bedzie identyfikowany

- w polu Rachunek odbiorcy wpisz numer rachunku Odbiorcy

- wkolejne pola wpisz dane Odbiorcy

- w polu Szczegéty ptatnosci wpisz jakim tytutem ma zostac wykonany przelew

- w polu Data poczatku wpisz termin automatycznego wykonania przelewu
(skorzystaj z kalendarza wywotywanego po kliknieciu ikony)

- w polu Krotnos$¢ wpisz liczbe, z zakresu 0-98, ktdora okreéla ile razy
przelew zostanie wykonany, wpisanie w polu cyfry 0 lub pozostawienie
pola pustego, oznacza wykonywanie przelewu bez ograniczen
do momentu jego usuniecia przez Uzytkownika.

- wnastepnym widoku zapoznaj sie z podsumowaniem i wprowadz
wskazane przez system hasto z listy haset jednorazowych

- wypetniony formularz zatwierdz klikajac przycisk Akceptuj

- komunikat ,Zlecenie cykliczne zostato utworzone” oznacza,
ze operacja przebiegta poprawnie

Przelew cykliczny nalezy utworzyé¢, z co najmniej trzydniowym
wyprzedzeniem.
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5.2,

5.3.

5.4.

Szczegoty

Jezeli chcesz sprawdzi¢ szczegoty przelewu cyklicznego,
postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- wybierz opcje Przelewy cykliczne

- nastepnie wybierz z listy przelew i kliknij przycisk Szczegéty

Modyfikacja

Jezeli chcesz zmodyfikowac przelew cykliczny, postepuj zgodnie
z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- wybierz opcje Przelewy cykliczne

- nastepnie wybierz z listy przelew i kliknij przycisk Modyfikuj

- dokonaj zadanych zmian

- wprowadzone w formularzu dane zatwierdz klikajac Akceptuj

- wwidoku podsumowania upewnij sie czy wszystkie dane zostaty wpisane
poprawnie, a nastepnie wpisz w odpowiednim polu wskazane przez
system hasto z listy haset jednorazowych

- dane akceptujesz klikajac przycisk Akceptuj

- komunikat ,,Przelew cykliczny zostat zmieniony” oznacza,
ze operacja przebiegta poprawnie

Usuniecie

Jezeli chcesz usunac przelew cykliczny, postepuj zgodnie

z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- wybierz opcje Przelewy cykliczne

- nastepnie wybierz z listy przelew i kliknij przycisk Usun

- wwidoku podsumowania upewnij sie czy usuwasz zadany przelew,
a nastepnie wpisz w odpowiednim polu wskazane przez system
hasto z listy haset jednorazowych

- dane akceptujesz klikajac przycisk Akceptuj
- komunikat , Przelew cykliczny zostat usuniety” oznacza,
ze operacja przebiegta poprawnie

Pamietaj! Aby anulowac wykonanie przelewu cyklicznego
lub go zmodyfikowac, nalezy wykona¢ operacje, co najmniej 3 dni
przed planowana data wykonania.



6. Przelewy jednorazowe

Przelewy jednorazowe pozwalaja na jednorazowe zlecenie transferu
srodkoéw. Z przelewdw jednorazowych mozesz korzystaé np. przy ptatnosci
za towary zakupione w Internecie.

W zaktadce przelewy jednorazowe:

- zlecisz przelew jednorazowy zewnetrzny

- zlecisz przelew jednorazowy wewnetrzny (np. na konto systematycznego
oszczedzania)

- zlecisz przelew do ZUS i US

6.1. Wykonanie przelewu jednorazowego

e IAN KOWALSKI Murmer catorkowski: 854434 Dats:19 uty 2009
RACHUMKL PRZELEWY PRZELEVI B PRIELEWT POZVCIKI |
BIEZACE L s CYKLICZNE JEDNORAZOWE W ety L KREDTTY W LeezerEczENa
PRZELEWT PODAJ DANE PRZELEWU JEDNORAZOWEGO

‘ JEDNORAZOWE
Rachunek nadawcy [ 047999 9995 0650 8544 3404 0001 +
* PRZELEW
WEWNETRZNY Rachunek odbiorcy I
Nazwa i adres nadawc e TRon
W FreEEw s v 80-000 GDASK DELUGA 1
Nazwa odbiorcy [
PRZELEW LIRZAD
SKARBOWY Adres odbiorcy
Ulica, nr domu, nr mieszkania |
WYLOGUI Miasto [
Kod pocztowy
Szczeqély platnosci
Data (DD-MM-RRRR) 19-02-2009 5
Dostepne srodki 10 000,00
Kwota
Akceptuj Anuluj

Jezeli chcesz zleci¢ przelew jednorazowy na konto zewnetrzne,

postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- wybierz opcje Przelewy jednorazowe

- w polu Rachunek odbiorcy wpisz numer rachunku Odbiorcy

- wkolejne pola wpisz dane Odbiorcy

- w polu Szczegoty ptatnosci wpisz jakim tytutem ma zostac¢ wykonany przelew
- wpole Data wpisz date automatycznego wykonania przelewu lub wybierz

date korzystajac z kalendarza dostepnego po kliknieciu jego ikony.
Przelew mozesz zleci¢ z data przyszta.
- wprowadzone w formularzu dane zatwierdz klikajac Akceptuj
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w widoku podsumowania upewnij sie czy wszystkie dane zostaty

wpisane poprawnie, a nastepnie wpisz w odpowiednim polu wskazane

przez system hasto z listy haset jednorazowych i kliknij ponownie
przycisk Akceptuj

komunikat ,, Dyspozycja zostata przyjeta. Informacje o statusie
przelewu mozna uzyskac¢ w zaktadce Zlecenia” oznacza,

ze operacja przebiegta poprawnie

6.2. Przelewy jednorazowe do ZUS

JAN KOWALSKL

Murner cabonkowski: 254434

RACHUNKT PRIELET PRIELEWY PRZELEWY
SlEiAcE EDErOmANE Cvaicie Eonormious WP LoKATY W aerr
PREELEWY PODAJ DANE PRZELEWU JEDNORAZOWEGO DO ZUS
JEDNORAZOWE
Rachunek nadawcy 04 7999 3995 0650 8544 3404 0001 v
Dostepne srodki 10 000,00
wyLOGU i

Nazwa i adres nadawcy

NIP ptatnika

Typ drugiego identyfikatora
Numer drugiego identyfikatora
Typ wptaty

Deklaracja rok

Deklaracja miesiac

Numer deklaracii

AN KOWALSKL,
60-000 GDANSK DLUGA 1

|

1 - Dowdd osobisty
ALP227047

[ A - Optata za zwloke pfatnika w przekazaniu zgloszenia v

Numer decyzii
tytulu wykonawezego

Data (DD-MM-RRRR)

Kwota wplaty na
63101010230000261395100000
ubezpieczenie spoleczne

Kwota wplaty na
7810101023000026 1395200000
ubezpieczenie zdrowotne

Kwota wplaty na
73101010230000261395300000
FPIFGSP

11T

19-02-2009  7F

Akceptuj Anuluj

Jezeli chcesz wykonac przelew do ZUS, postepuj zgodnie

z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- wybierz opcje Przelewy jednorazowe > Przelew ZUS

- w polu NIP ptatnika wprowadz numer NIP

- wpolu Typ drugiego identyfikatora wybierz typ dokumentu,
ktory ma by¢ identyfikatorem

- wpolu Numer drugiego identyfikatora wprowadz serie

i numer dokumentu, ktory zostat wybrany jako drugi identyfikator

(bez znakdéw odstepu])

- wpolu Typ wptaty wybierz typ operacji



6.3.

6.3.1.

w polu Deklaracja rok wprowadz rok, za ktory jest sktadana deklaracja
w postaci dwdch lub czterech cyfr (np. 08 lub 2008 za rok 2008)

w polu Deklaracja miesiac wprowadz miesiac, za ktéry ma by¢ dokonana
wptata w formie dwdch cyfr np. 05 za maj

w polu Numer deklaracji wprowadz numer deklaracji

w polu Numer decyzji/umowy/tytutu wykonawczego wprowadz numer
decyzji (jezeli nie posiadasz wskazanego numeru pozostaw puste pole)
w polu Data wybierz dzien realizacji przelewu do ZUS

w polu ponizej zaznacz odpowiedni numer rachunku bankowego i tytut
wptaty do ZUS oraz wprowadz kwote jaka ma zostac przelana
wprowadzone w formularzu dane zatwierdz klikajac Akceptuj

w widoku podsumowania sprawdz poprawno$¢ danych,

nastepnie wpisz wskazane hasto z listy haset

jednorazowych i kliknij Akceptuj

komunikat ,, Dyspozycja zostata przyjeta. Informacje o statusie przelewu
mozna uzyskac w zaktadce Zlecenia” oznacza, ze operacja przebiegta
poprawnie

Moje Urzedy Skarbowe

Opcja Moje Urzedy Skarbowe umozliwia zdefiniowanie szablonu nazwy

i numeru rachunku Urzedu Skarbowego wtasciwego dla Ptatnika.

Dzieki tej opcji mozesz:

doda¢ nowe numery rachunkéw US

uzyskac podglad zdefiniowanych Urzeddw Skarbowych
zmodyfikowac zdefiniowane US

usuna¢ zdefiniowane US

Definiowanie nowego Urzedu Skarbowego

Jezeli chcesz zdefiniowac nowy US postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja:

zaloguj sie do serwisu internetowego
po zalogowaniu wybierz opcje Przelewy jednorazowe >

Przelew Urzad Skarbowy > Moje Urzedy Skarbowe > Nowy

w polu Nazwa - opis WWW wpisz nazwe Urzedu Skarbowego,

dzieki ktorej bedzie identyfikowany dany US

w polu Rachunek Urzedu Skarbowego wpisz numer rachunku konta,

na ktére beda przelewane pieniadze

wprowadzone dane zatwierdz klikajac Akceptuj

komunikat ,,Nowy Urzad Skarbowy dodany prawidtowo” oznacza,
ze operacja przebiegta poprawnie
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JAN KOWALSKI Humer cafonkowski: SE4434

A BEZPIECZENSTING  SKOK

W recrukrerzace W SRoETn e WP przeewy crkucoie g (REEENT WP LokaTy W KkarTY W rozrez

" PODAJ DANE NOWEGO URZEDU SKARBOWEGD
W JEDNORAZOWE

Nazwa - opis WWW [1r Urzad Skarbowy

MOIE URZEDY
SKARBOWE Urzedu go  [sotoioll

WYLOGU)

6.3.2. Modyfikacja

Jezeli chcesz zmodyfikowac szablon danych US postepuj zgodnie z ponizsza
instrukcja:
- wybierz opcje Przelewy jednorazowe > Przelew Urzad Skarbowy >

Moje Urzedy Skarbowe

- nastepnie wybierz z listy Urzeddw Skarbowych, ten ktéry chcesz
zmodyfikowac i kliknij w opcje Modyfikuj

- dokonaj zadanych zmian

- wprowadzone zmiany zatwierdz klikajac przycisk Akceptuj

- komunikat ,Urzad Skarbowy zostat zmodyfikowany” oznacza,
ze operacja przebiegta prawidtowo

6.3.3. Usuniecie

Jezeli chcesz usunac szablon danych US postepuj zgodnie z ponizsza
instrukcja:
- wybierz opcje Przelewy jednorazowe > Przelew Urzad Skarbowy >

Moje Urzedy Skarbowe

- nastepnie wybierz z listy Urzeddw Skarbowych, ten ktéry chcesz usuna¢
i kliknij przycisk Usun

- zakoncz czynnos$¢ usuniecia Urzedu Skarbowego
klikajac przycisk Akceptuj

- komunikat , Urzad Skarbowy zostat usuniety” oznacza, ze operacja
przebiegta pomyslnie




6.4. Wykonywanie przelewu jednorazowego do Urzedu Skarbowego

RACHUMKI
BIEZACE

- Wi
EDEFINIOWANE
W TrEew

JEDHORAZOWE

MOJE URZEDY
SKARBOIE

-

Humer caforkeowsli: 854434

PREELEWY PRIELEWY
CYRLICINE JEDNORAZOWE

W LokaTi

POZYCEK
KREDYTY

W KarTr

W LeczpECzEMIA

[ PODAJ DANE PRZELEWU
Rachunek nadawcy
Dostepne srodki

Moje Urzedy Skarbowe

Numer rachunku
organu podatkowego

Nazwa i adres nadawcy

Typ identyfikatora zobowiazanego
Numer identyfikatora

Typ okresu rozliczenia

Numer okresu rozliczenia

Rok okresu rozliczenia

Symbol formularza lub platnosci
Identyfikacja zobowiazania

Kwota

Data (DD-MM-RRRR)

Akceptuj

DO URZEDU

[ 04 7999 9995 0650 8544 3404 0001 -]

478967

=l
I

JAN KOWALSKI,
78-542 PRIEMYEL PRZEMVSLOWA 4478

N-NIP =
[ssezis51800
—
—

AKC =

\
—
oszo0 [

Anuluj

Jezeli chcesz wykonac przelew do US, postepuj zgodnie

z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego
- wybierz opcje Przelewy jednorazowe > Przelew Urzad Skarbowy

- w polu Moje Urzedy Skarbowe wybierz zdefiniowany wczeéniej szablon
lub wpisz numer rachunku wtasciwego dla siebie Urzedu Skarbowego

w pole ponizej

- wpolu Typ identyfikatora zobowiazanego wybierz typ dokumentu
- w polu Numer identyfikatora wprowadz serie i numer dokumentu,
ktéry zostat wybrany jako identyfikator (bez znakéw odstepul)

- wpolu Typ okresu rozliczenia wybierz okres

- w polu Numer okresu rozliczenia wprowadz numer okresu

- w polu Rok okresu rozliczenia wprowadz rok, za ktéry realizowana jest
optata w postaci dwdch cyfr (np. 08 za rok 2008)

- wnastepnym polu wybierz symbol formularza lub ptatnosci

- w polu Identyfikacja zobowiazania wprowadz dane o rodzaju dokumentu
np. decyzja, tytut wykonawczy, postanowienie

- w polu Data wybierz dzien realizacji przelewu do US

- wprowadzone w formularzu dane zatwierdz klikajac Akceptuj

- wwidoku podsumowania upewnij sie czy wszystkie dane zostaty wpisane

poprawnie, a nastepnie wpisz w odpowiednim polu wskazane przez
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system hasto z listy haset jednorazowych i kliknij ponownie
przycisk Akceptuj

- Komunikat ,.Dyspozycja zostata przyjeta. Informacje o statusie przelewu
mozna uzyskac zw zaktadce Zlecenia” oznacza, ze operacja przebiegta
poprawnie

7. Przelewy jednorazowe wewnetrzne

Przelewy jednorazowe wewnetrzne uzywane sa do realizowania zlecen
pomiedzy kontami, ktére posiadasz w SKOK. Za pomoca przelewu
wewnetrznego mozesz dokona¢ wptaty np. na rachunek systematycznego
oszczedzania lub sptaci¢ rate pozyczki.

7.1. Wykonanie przelewu jednorazowego wewnetrznego

Hurmer calonkowskis 354434 Diata:20 luty 2003

RACHUNKT PRZELEWY PRZELEWY & PRIELEWY POZYCIKI |
SiEsage L e Sritene EiNormone WP LoKaTY W ey » W vecpicE
PREELEUIY PODAJ DANE PRZELEWU WEWNETRZNEGO POMIEDZY WEASNYMI RACHUNKAMI
‘ JEDNCRAZOWE
Opis rachunku Zrédlowego | IKS Plus Classic v
= Rachunek frédtowy 04 7999 9995 0650 8544 3404 0001
WYLOGUY

Opis rachunku docelowego | Konto AYISTA v

Rachunek docelowy 53 7433 3395 06D 3544 3403 0001

Nazwa i adres nadawcy 18N KOWALSKL, $0-000 GDAFISK DEUGH 1

Oszczedzaml
Szczegély platnosc

Data (DD-MM-RRRR) 20-02z-2009 75|

Dostepne srodki 8 910,00
Kwota 850/
Akceptuj Anuluj

Jezeli chcesz wykonac przelew wewnetrzny, postepuj zgodnie
z ponizsza instrukcja:
- zaloguj sie do serwisu internetowego
- wybierz opcje Przelewy jednorazowe > Przelew wewnetrzny
- w polu Opis rachunku zrédtowego wybierz rachunek,
z ktérego ma by¢ zrealizowany przelew
- wpolu Opis rachunku docelowego wybierz rachunek,
na ktoéry maja zostad przelane $rodki
- wpolu Szczegoty ptatnosci wpisz jakim tytutem ma zostac
wykonany przelew
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- wpole Data wpisz date automatycznego wykonania przelewu
lub wybierz date korzystajac z kalendarza dostepnego po kliknieciu
jego ikony. Przelew mozesz zleci¢ z data przyszta

- wprowadzone w formularzu dane zatwierdz klikajac Akceptuj

- wwidoku podsumowania upewnij sie czy wszystkie dane zostaty
wpisane poprawnie i kliknij ponownie przycisk Akceptuj

- komunikat ,Dyspozycja zostata przyjeta. Informacje o statusie przelewu
mozna uzyskac w zaktadce Zlecenia” oznacza, ze operacja przebiegta
poprawnie

. Zlecenia i historia rachunkow

Zaktadka Zlecenia dostepna jest po wybraniu opcji Zlecenia z lewego menu
na stronie gtownej. Zaktadki uzywaj do kontrolowania przelewdw pienieznych
oraz dyspozycji dotyczacych lokat wykonanych w ostatnim czasie

w systemie eSKOK.

Suma zlecen

Zaktadka Zlecenia umozliwia sumowanie kwot zlecen za pomoca prostego
kalkulatora. Wystarczy, ze zaznaczysz kratke przy danych pozycjach,
ktére maja zosta¢ zsumowane.

8.2. Anulowanie zaplanowanych zlecen

JAN KOWALSKI Humer calorkowskis 854434

RACHUNKT PRZELEWY PRZELEVWY PRZELEWY POZVCZRI |
BIERHCE W Lokatr W kerTy W LesrrcENa

ZDEFINICWANE CYKLICZME JEDNCRAZOWE. KREDVTY

’ STROMNA GLONNA E‘ ZLECONE PRZELEWY

@ s Wybierz Data Szczegoly Kwota  Status ¥ Wszystkie
26-05-2010 = 50000 preekacane do realizacii w systemie bankowym =
i« 31-05-2010 -3 100,00 aczekuje na realizacie M
WYLOGW) Suma 600,00
[ Lokaty
Nazwa lokaty Kwota lokaty Okres trwania lokaty (w miesiacach) ~ Status

L.TERMIN, +0,10% 1500,00 5 asiorons

Jezeli chcesz usunac zlecenie zaplanowane z data przyszta,

postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- ze Strony gtéwnej przejdz do zaktadki Zlecenia za pomoca
przycisku z lewego menu
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- zaznacz przelew, ktdry chcesz anulowac i kliknij przycisk Usun
w lewym menu

- zaakceptuj operacje klikajac Akceptuj, nastepnie w nowym widoku,
wprowadz wskazane przez system hasto z listy haset jednorazowych
i ponownie kliknij Akceptuj

- potwierdzeniem poprawnie wykonanej operacji jest zmiana statusu
zlecenia na ,anulowany”

8.3. Historia rachunkow

e KoK JAN KOWALSKE Mumer calonkowskis 854434 Datai23 luty 2009
> eriomE Siene Eotistaion: WP LowaTy L Feewre | W usemiEcwm
REEINE [ 52CZEGOLY DOTYCZACE RACHUNKU NR D4 7999 9395 0650 8544 3404 0001
BEhEE Wiasciciel JAN KOWALSRL
> Dpis rachunku 1KS Plus Classic

Nr rachunku 04 7939 9995 0650 8544 3404 0001

g’;’é;‘;\gﬁ“’“ Saldo 8 060,00
Dostepne srodki 8015,00

TR oddnia  [24-01-2008 [ Odkwoty | Typoperacii | wszystkie v
Dodnia  [23-0z-2008 [ pokwoty [ Filguj Drukui  [HTML ¥

Data operacji Data ksiegowania Kwota  Typ operacji
15-02-200% 18-02-200% 10000,00 WPLATA MA RACH.
19-02-200% 19-02-200% -28,00 zlecenie przelewu  Drukuj
14-02-200% 19-02-2003 -1 000,00 WYPEATA Z RACH,
20-02-200% 19-02-2009 -3,00 WYPEATA Z RACH,
20-02-200% 20-02-2009 -59,00 wypkata - zlecenie state  Drukuj
20-02-2009 20-02-2009 850,00 Zlecenie przeiewn | Drukuj
Nr rachunku odbiorcy 53 7999 9995 0650 8544 3403 0001
odbiorca vachunsk whaimy
Opis przelewu Oszcagdzamt

Aby zobaczyc¢ historie rachunku nalezy zastosowac sie do zamieszczonej

ponizej instrukgcji:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- kliknij w nazwe rachunku, ktérego historie chcesz zobaczy¢

- wkolejnym widoku ktdre sie otworzy dostepne sa szczegdty
wybranego rachunku oraz ponizej kryteria, wedtug ktérych
mozna przegladac¢ historie

- wybierz zakres dat (dodatkowo zakres kwotowy, typ operacji)
i kliknij przycisk Filtruj

- ponizejwyswietla sie operacje wykonywane na koncie
wedtug okreslonych kryteriow wyszukiwania
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10.

1.

Historia operacji widoczna w Serwisie eSKOK obejmuje zakres czasowy od .o. 29
dnia podpisania Umowy o $wiadczenie ustugi eSKOK. Wczesniejsza historia % *®®*®
(]

jest dostepna w oddziale SKOK.

. Kredyty i pozyczki

Funkcja umozliwia uzyskanie szczegétowych informacji o posiadanych
kredytach i pozyczkach.

Dzieki tej opcji mozesz sprawdzic:

- numer rachunku

- biezace saldo rachunku

- termin i kwote ostatnio zaptaconej oraz nastepnej raty
- status rachunku

Szczegoty

Jezeli chcesz sprawdzic szczegoty posiadanego kredytu/pozyczki,

postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- wybierz opcje Pozyczki / Kredyty

- nastepnie zaznacz zadany rachunek i kliknij przycisk Szczegoty
z lewego menu

Ubezpieczenia

Jezeli chcesz sprawdzic szczegoty posiadanego ubezpieczenia,

postepuj zgodnie z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- wybierz opcje Ubezpieczenia

- nastepnie zaznacz zadany rachunek i kliknij przycisk Szczegoty
z lewego menu

Lokaty

Zaktadka Lokaty w systemie eSKOK umozliwia przegladanie aktualnych
informacji na temat depozytéw posiadanych w SKOK oraz zawieranie
i zrywanie umowy lokaty terminowej.
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11.1. Zaktadanie nowej lokaty terminowej

JAN KDWALSKT Murner caborkawskis $54434 Dataizh maj 2010

LA e TerTonANE Criaice Eorormone P LokATY L A L
@ o ZAE0Z NOWA LOKATE,
Rachunek srodiowy 04 7939 939F 0ES0 8544 3404 0001
W Freece Dostepne srodki 428967
Okres trwania lokaty (w miesiacach) e
L e Kwota lokaty 1000]
Typ zakoriczenia lokaty kapitalizacia na koncie lokaty oras kentynuacia lokaty
wyLOGU)
Wiybierz Nazwa lokaty 2akres kwoty Szczegily
@ LOKATA ROKU BIS st. opr. bez ograniczen >
Typ lokaty termircws Okres trwania lokaty (w miesiacach)  Oprocentowanie
TyD oprocentowania e 6 5605
2 5955
(o] L.TERMIN. +0,10% ez ograniczer ==l
C LOKATA ROKU BIS st. opr. +0,10% 100 000,00
(ol LOKATA ROKU EIS st. opr. +0,200 rmin, S0 000,00
(ol LOKATA NA LATA st. opr. bez ograniczer
(o] LOKATA NA LATA st. opr. +0,20% i, S (00,00
(ol LOKATA NA LATA zm. opr. biez ograriczer
(o] LOKATA NA LATA zm. opr. +0,109% i, 100 000,00
(ol LOKATA NA LATA zm. opr. +0,20% i, 500 000,00
o) LOKATA NA LATA st. opr. +0,100 i, 100 000,00 e
[e] Testoo1 bez ogranicas
(o} Lokata dzienna 3 19 000,00 - 19 000,00

W przypadku kwaty wyzszej niz 1 000 000 PLN skontaktuj sie ze SKOK

JAN KOWALSKT Humer calonkaomski: 85434 Diata:26 maj 2010

STRONA : SKOK Ostatriie udane

RACHUNKE FREELEW FREELEWY PRZEI > PRV
BIEZACE ZDEFTNIOWANE CYKLIZZHE W i Grazone B L st KREDTTY W weezrreczena

202 NOWA LOKATE

& e

Nazwa lokaty LOKATA ROKU BIS st. opr.
Kwota lokaty 1000,00
wYLOGU) Okres trwania lokaty {w miesiacach) &
Typ oprocentowania stake
Oprocentowanie 560
Typ zakoriczenia lokaty kapitalzacia na koncie lokaty oraz kontynuacia lokaty

Oéwiadczam, ze zapoznalem/am sie z trescia REGULAMINU lokaty [V

Akceptuj Anuluj

Jezeli chcesz zatozy¢ nowa lokate terminowa, postepuj zgodnie

z ponizsza instrukcja:

- zaloguj sie do serwisu internetowego

- po zalogowaniu wybierz opcje Lokaty > Nowa lokata

- zapoznaj sie ze szczeg6tami oferty danej lokaty klikajac w jej nazwe

- odpowiadajaca lokate wskaz zaznaczajac pole w kolumnie Wybierz
- wpole Okres trwania lokaty (w miesiacach) wpisz ilo$¢ miesiecy
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- w pole Kwota lokaty wpisz kwote przekazywana na lokate

- kliknij przycisk Przelicz z lewego menu, aby wywota¢ nowe okno
z symulacja lokaty na podstawie wybranych parametrow

- wprowadzone dane zatwierdz klikajac przycisk Zatdz lokate

- wnowym widoku pojawi sie podsumowanie wprowadzonych danych
oraz regulamin lokaty, z ktérym nalezy sie zapoznac i zaznaczy¢ pole
Os$wiadczam, ze zapoznatem/am sie z trescia Regulaminu lokaty

- dane akceptujesz klikajac przycisk Akceptuj

- komunikat ,Zlecenie zatozenia lokaty zostato zarejestrowane” oznacza,
ze operacja przebiegta poprawnie

- po zatozeniu lokaty mozna $ledzic jej status w zaktadce Zlecenia

Srodki na lokate pobierane sa z rachunku biezacego

Podglad szczegotow lokaty terminowej

e SKOK JAN KOWALSKT Mumer calonkowski: 854434 Data:26 maj 2010
Cliae EEricwane i e W kb W wemmczEa
@ o [] S2CZEGOLY DOTYCZACE RACHUNKU NR 68 7999 9995 0650 8544 3405 0004
Wlasciciel JAM KOWALSKT
P CanE BIEZACE Opis rachunku LOKATA ROKL BIS st. opr.
Nr rachunku 68 7993 3995 0650 8544 3405 0004
g’;’é:;“g["" Saldo 000,00
Mieskapitalizowane odsetki 114
Data podpisania umowy 17-05-2010
WYLOGUY Data zalozenia lokaty 17-05-2010
Data zakoiiczenia lokaty 17052011
Okres trwania lokaty (w miesiacach) 1z
Typ oprocentowania stabe
Oprocentowanie E95%
Typ zakoriczenia lokaty Kapitalizacia na kancle lokaty oraz kortynuaca lokaty

W praypadku zerwania lokaty SKOK wyplaca 10% kwoty niesksphalizowanych odsetel pomnizjszonych o podatek

oddnia  [26-04-2010 [T 0d kwaty Typoperacii | wszystkie |
Do dnia 26-05-2010 M Do kwoty
Filtruj Drukuj HIML =]

r Data operacii Data ksicgowania Kwota  Typ operacii Saldo po operacii
(] 17-08-2010 17-08-2010 1000,00 WPLATA MA L.TERM, 1 000,00
Drukuj zaznaczone Strona 1z 1

Funkcja umozliwia uzyskanie szczegétowych informacji na temat posiadanej
lokaty terminowej. Aby wyswietli¢ informacje dotyczace lokaty nalezy
zaznaczyc¢ dana lokate, a nastepnie kliknac przycisk Szczegaty.
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12.

W oknie szczegotow lokaty dostepne sa miedzy innymi informacje:

- wpolu Saldo - kwota startowa od ostatniej kapitalizacji

- w polu Nieskapitalizowane odsetki - odsetki naliczone na dany dzien
- w polu Data zatozenia lokaty - data ostatniego przedtuzenia lokaty

- w polu Data zakonczenia lokaty - data najblizszej kapitalizacji odsetek

. Zrywanie lokaty terminowej

Jezeli chcesz zerwac¢ umowe lokaty terminowej, postepuj zgodnie
z ponizsza instrukcja:
- zaloguj sie do serwisu internetowego
- po zalogowaniu wybierz opcje Lokaty
- naliscie posiadanych lokat wybierz te, ktdra chcesz zerwaé
i kliknij przycisk Zerwij lokate
- zatwierdz operacje klikajac przycisk Akceptuj
- komunikat ,Wybrana lokata zostata przekazana do zerwania w systemie

bankowym™ oznacza, ze operacja przebiegta poprawnie

W przypadku zerwania lokaty, SKOK wyptaci wartos¢, nieskapitalizowanych
odsetek pomniejszonych o podatek, zgodna z aktualnym regulaminem lokat.

Karty

Funkcja umozliwia uzyskanie szczegdtowych informacji na temat
posiadanych kart ptatniczych.

Dzieki tej opcji mozesz sprawdzic:

- numer karty,

- typ karty,

- imie i nazwisko wtasciciela karty,
- status karty,

- limit catkowity.

Podczas dni $wiatecznych oraz dni wolnych od pracy system eSKOK

nie uwzglednia operacji wykonywanych kartami, stad tez srodki dostepne
moga sie rozni¢ od aktualnych. Aktualizacja danych na rachunkach
odbywa sie wéwczas w nastepnym dniu roboczym.
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